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Informacja o ochronie danych w zakresie dziatalnosci
Sprint (dla klientow)

Informacja o ochronie danych zgodnie z art. 13, 14 i 21 unijnego ogéinego rozporzadzenia w sprawie
ochrony danych

Niniejsze informacje o ochronie danych osobowych przekazujemy Panstwu zgodnie z
obowiagzujacym ogdélnym rozporzadzeniem UE o ochronie danych (RODO) oraz nowelizacja
federalnej ustawy o ochronie danych osobowych. Dotycza one naszego przetwarzania
udostepnionych przez Panstwa danych osobowych, jak réwniez opisuja przystugujace Panstwu
prawa. Informacje te beda w razie potrzeby aktualizowane i publikowane na stronie internetowej
www.sprint-berlin.de lub/i/lub .

Do czego potrzebujemy Panstwa danych?

Mamy podstawe prawng do gromadzenia Panstwa danych, poniewaz ich przetwarzanie jest
niezbedne do wykonania naszej umowy oraz realizacji asysty.

Jakie dane sa gromadzone?

Zasadniczo nie pobieramy od Panstwa zadnych danych osobowych, chyba Ze sg one konieczne do
realizacji asysty i zostajag nam przekazane przez strone zlecajaca. Nie przechowujemy zadnych tresci
ttumaczonych rozmow; system wideo online i telefoniczny przechowuje jedynie date, czas i miejsce
asysty.

Co sie dzieje z Panstwa danymi?

Spotdzielnia Sprint gemeinnitzige eGenossenschaft jest uprawniona do przetwarzania danych
zgodnie z art. 4 pkt. 2 RODO. Sprint gemeinnitzige eGenossenschaft ma prawo do udostepniania
zanonimizowanych informacji o uzytkowniku podmiotom trzecim, w tym takze innym filiom Sprint.
Zanonimizowane dane moga by¢ réwniez wykorzystywane przez Sprint gemeinnitzige eG do
sporzadzania statystyk i rozpoznawania trendéw, jak rowniez do zapewniania jakosci i badan

rynkowych.
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Ze wzgledu na finansowanie naszego projektu przez Berlinski Urzad ds. Zdrowia i Spraw Socjalnych,
zanonimizowane dane sg przekazywane do wtasciwego organu.
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Kto moze przetwarzac dane?

Dostep do danych osobowych za pomoca elektronicznych srodkéw bezpieczenstwa maja wytacznie
osoby upowaznione: Sg to indywidualnie upowaznieni pracownicy lub wybrane osoby trzecie, z
ktorymi zawarto umowy o zachowaniu poufnosci, oraz upowaznione podmioty zleceniodawcy
projektu.

Jakie specjalne prawa przystuguja Panstwu?

Na zadanie przystuguja Panstwu nastepujace prawa dotyczace przetwarzanych danych osobowych,
o ile spetnione zostang odpowiednie warunki:

= dostep do informacji o przetwarzaniu danych (art. 15 RODO);
= sprostowanie nieprawdziwych danych (art. 16 RODO);

= usuniecie niepotrzebnych juz danych (art. 17 RODO);

= ograniczenie przetwarzania (art. 18 RODO);

= sprzeciw wobec przetwarzania (art. 21 RODO).
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